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ОБЩИ УСЛОВИЯ  
ЗА ПРЕДОСТАВЯНЕ И ИЗПОЛЗВАНЕ НА ВАУЧЕРИ ЗА ТЪРГОВСКА ОТСТЪПКА ОТ ЦЕНАТА 

ЗА ИЗГРАЖДАНЕ НА ФОТОВОЛТАИЧНА  

ИНСТАЛАЦИЯ ЗА ПРОИЗВОДСТВО НА ЕЛЕКТРОЕНЕРГИЯ ЗА СОБСТВЕНО ПОТРЕБЛЕНИЕ 

ПО ВРЕМЕ НА ИЗЛОЖЕНИЕТО ОБЩИНСКО ЕКСПО, к.к. АЛБЕНА, 2026 г. 

 
Настоящите Общи условия имат за цел да предоставят на заинтересованите лица  

информация за получаване и използване на ваучер за търговска отстъпка от цената за  

изграждане на фотоволтаична инсталация за производство на електроенергия за 

собствено потребление, предлагана от „ЕЛЕКТРОХОЛД ПРОДАЖБИ“ ЕАД по време на 

изложението ОБЩИНСКО ЕКСПО, к.к. АЛБЕНА. 

 

1. ИЗПЪЛНИТЕЛ 
1.1. Изпълнител на фотоволтаична инсталация за производство на електроенергия за собствено 

потребление е „ЕЛЕКТРОХОЛД ПРОДАЖБИ“ ЕАД, ЕИК: 175133827, със седалище и адрес 

на управление: гр. София, бул. „Цариградско шосе“ 28, Изток Плаза. 
 

2. СРОК И МЯСТО НА ПРОВЕЖДАНЕ НА СЪБИТИЕТО 

2.1. Периодът за участие в изложението ОБЩИНСКО ЕКСПО, к.к. АЛБЕНА (по-надолу наричано 

„събитието“) е от 11.10.2026 – 13.10.2026 г. Работното време на изложението е съгласно 

посоченото в официалния сайт: https://expo.namrb-activ.org/ 
 

2.2. Изложението ОБЩИНСКО ЕКСПО се провежда на територията на к.к. АЛБЕНА. 

 

3. УЧАСТНИЦИ. УСЛОВИЯ ЗА УЧАСТИЕ  
3.1. Участник в събитието може да бъде всяко заинтересовано дееспособно физическо лице, 

навършило 18 години или законен представител на юридическо лице, който в периода на 

провеждане на събитието, попълни заявка за участие, налична на интернет адрес: Имам 

интерес към фотоволтаична инсталация. 

3.2. Всеки Участник има право да попълни повече от една заявка по време на събитието 

ОБЩИНСКО ЕКСПО, стига заявките да се отнасят за различни обекти, на които желае да бъде 

изградена фотоволтаична инсталация за производство на електроенергия за собствено 

потребление от Изпълнителя. 

3.3. С подаване на заявка по реда на т. 3.1. от настоящите Общи условия Участникът се съгласява 

с Политиката за защита на лични данни на Изпълнителя. 

 

4. МЕХАНИЗЪМ ЗА УЧАСТИЕ 
4.1. Всеки Участник, отговарящ на изискванията на т. 3.1, получава ваучер за търговска отстъпка 

от цената за изграждане на фотоволтаична инсталация за производство на електроенергия за 

собствено потребление, предлаганa от Изпълнителя, в случай че изпълни следните 

кумулативни изисквания: 
➢ попълни заявка за участие, налична на следния интернет адрес: Имам интерес към 

фотоволтаична инсталация, в периода за участие и по време на събитието, посочено в т. 

2.1.; 
➢ сключи договор за изграждане на фотоволтаична инсталация за производство на 

електроенергия за собствено потребление с Изпълнителя най-късно до 31.12.2026 г.   

4.2. След попълването на заявката за участие, посочена в т. 3.1., всеки Участник следва да получи 

потвърдително съобщение, което се визуализира на екрана на устройството, на което се 

попълва заявката след използване на бутона „Изпрати“. 

4.3. Ваучерът за търговска отстъпка, получен по време на изложението ОБЩИНСКО ЕКСПО, е 

валиден само за изграждане на фотоволтаична инсталация за производство на 

електроенергия за собствено потребление с мощност от 5 kW, 10 kW или 15 kW или 

https://electrohold.bg/bg/sales/produkti/produkti-za-doma/fotovoltaichna-instalaciya-za-vashiya-dom/imam-interes-km-fotovoltaichna-instalaciya/
https://electrohold.bg/bg/sales/produkti/produkti-za-doma/fotovoltaichna-instalaciya-za-vashiya-dom/imam-interes-km-fotovoltaichna-instalaciya/
https://electrohold.bg/bg/sales/produkti/produkti-za-doma/fotovoltaichna-instalaciya-za-vashiya-dom/imam-interes-km-fotovoltaichna-instalaciya/
https://electrohold.bg/bg/sales/produkti/produkti-za-doma/fotovoltaichna-instalaciya-za-vashiya-dom/imam-interes-km-fotovoltaichna-instalaciya/
https://electrohold.bg/bg/sales/produkti/produkti-za-doma/fotovoltaichna-instalaciya-za-vashiya-dom/imam-interes-km-fotovoltaichna-instalaciya/
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фотоволтаична инсталация с мощност, различна от изброените (според конкретните 

изисквания и съобразно възможностите/ спецификите за монтаж на покрива на сграда (обект) 

на Участник), но не повече от 20 kW. 

4.4. Ваучерът за търговска отстъпка, получен по време на изложението ОБЩИНСКО ЕКСПО, е 

валиден само за изграждане на фотоволтаична инсталация за производство на 

електроенергия за собствено потребление и не важи за изграждане на фотоволтаична 

инсталация за производство на електроенергия за търговски цели. 

 

5. ВАУЧЕР ЗА ТЪРГОВСКА ОТСТЪПКА 

5.1. Всеки участник в събитието, който отговаря на изискванията на т. 3.1. и изпълни условията 

на т. 4.1. от настоящите Общи условия получава: 

➢ ваучер за търговска отстъпка от цената за изграждане на фотоволтаична инсталация за 

производство на електроенергия, предлагана от Изпълнителя, в размер на 500 

(петстотин) евро с включен ДДС при сключване на договор с Изпълнителя за изграждане 

на фотоволтаична инсталация за производство на електроенергия за собствено 

потребление до 31.12.2026 г.;  
➢ изготвяне на безплатен дистанционен анализ за ФЕЦ потенциал на покрива на сграда 

(обект) на Участник - при поискване. 

5.2. В конкретния договор (индивидуален договор) за изграждане на фотоволтаична инсталация 

за производство на електроенергия за собствено потребление, сключен между Участника и 

Изпълнителя, ще бъдат уредени всички специфики за изграждането на конкретна 

фотоволтаична инсталация, включително, но не само мощност на фотоволтаичната 

инсталация, срок на договора, цена, начин на плащане, права, задължения и отговорности на 

страните, гаранционен срок, условия за прекратяване на договора и др. Сключването на 

договор с Изпълнителя се извършва, като Участник посети Търговски център на Изпълнителя 

(информация за адресите и работното време на Търговските центрове може да получите тук: 

https://electrohold.bg/bg/centr-za-obsluzhvane-na-klienti/) или дистанционно - чрез свързване с 

Изпълнителя на посочените форми за контакт: Свържете се с нас. При разминаване между 

информацията, касаеща лицето, подписало договора и/или лицето, собственик на имота 

(сградата/ обекта), на която ще се монтира фотоволтаична инсталация за производство на 

електроенергия за собствено потребление, Изпълнителят има право да изиска допълнителна 

информация и/или документи от Участника или да откаже да сключи договор с него. 
5.3. Търговската отстъпка от цената за изграждане на фотоволтаична инсталация за 

производство на електроенергия за собствено потребление, посочена върху ваучера, се 

приспада от последното дължимо плащане по договора. Търговската отстъпка от цената за 

изграждане на фотоволтаичната инсталация за производство на електроенергия за собствено 

потребление не отменя дължимото плащане към Изпълнителя за предпроектно проучване по 

договора.   
5.4. Безплатен дистанционен анализ на ФЕЦ потенциал (услуга) представлява проучване на 

възможностите за монтиране на фотоволтаични електрически панели на база сателитни 

изображения на покрива на сграда (обект) и се извършва от Изпълнителя. Услугата може да 

се използва от Участник, подал заявка за участие, съгласно т. 3.1., преди сключване на договор 

за изграждане на фотоволтаична инсталация за производство на електроенергия за собствено 

потребление с Изпълнителя. Изготвянето на безплатен дистанционен анализ на ФЕЦ 

потенциал от Изпълнителя не обвързва Участник да сключи договор и се извършва при 

поискване от Участник. 

5.5. Отстъпката от цената за изграждане на фотоволтаична инсталация за производство на 

електроенергия за собствено потребление не важи и не може да се използва от Участник след 

31.12.2026 г.   
5.6. Ваучерът не може да се променя или да се заменя с друг, издаден от Изпълнителя, не може 

да бъде заменен с паричен еквивалент и не може да се прехвърля на трети лица по възмезден 

начин.  

https://electrohold.bg/bg/centr-za-obsluzhvane-na-klienti/
https://electrohold.bg/bg/sales/kontakti/kontakti-electrohold/
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5.7. Търговската отстъпка от цената за изграждане на фотоволтаична инсталация, посочена 

върху ваучера не може да бъде комбинирана с други отстъпки, промоции или специални 

оферти на Изпълнителя, касаещи изграждане на фотоволтаична инсталация за производство 

на електроенергия, освен ако не е посочено или уговорено друго между Участник и 

Изпълнител, в писмена форма. 
5.8. В случай на прекратяване на вече сключен договор между Изпълнителя и Участник, 

стойността на отстъпката от цената за изграждане на фотоволтаична електрическа 

инсталация за производство на електроенергия за собствено потребление не се възстановява 

в пари на Участника.   
5.9. Подаването на заявка за участие е напълно доброволна и безплатна. 

 

6. ДРУГИ УСЛОВИЯ 
6.1. Изпълнителят има право да промени настоящите Общи условия при наличие на обективна 

необходимост, включително във връзка със законодателни промени, технически или 

организационни причини, подобряване на услугата или с цел защита от злоупотреби. 

Промяната влиза в сила 3 (три) дни след датата на публикуването й в официалния сайт: 

https://electrohold.bg/bg/sales/. При несъгласие с промените Участник има право да прекрати 

участието си, без да дължи неустойки или други разходи на Изпълнителя, с изключение на 

случаите на вече сключен договор за изграждане фотоволтаична инсталация за производство 

на електроенергия за собствено потребление с Изпълнителя. Продължаването на участието 

след датата на влизане в сила на промените в Общите условия се счита за потвърждение, че 

Участникът е запознат с тях и ги приема. 
6.2. Изпълнителят се освобождава от задължение да приложи отстъпка от цената за изграждане 

на фотоволтаична инсталация за производство на електроенергия за собствено потребление 

с Участник, в случай че: 
➢ са възникнали технически, физически и/или юридически пречки, свързани с конкретен 

Участник или конкретен Участник е в невъзможност да сключи договор с Изпълнителя;  

➢ Участник откаже да предостави всички данни, информация или документи, необходими 

за сключване на договор за изграждане на фотоволтаична инсталация за производство 

на електроенергия за собствено потребление с Изпълнителя или в случай че има 

разминаване между информацията относно Участника и собственика на имота (сградата/ 

обекта) и/или разминаване между информацията и/или документите, предоставени от 

Участника на Изпълнителя преди сключването на договора за изграждане на 

фотоволтаична инсталация за производство на електроенергия за собствено 

потребление, които Участникът откаже да уточни или коригира; 

➢ Участник не подпише договор за изграждане на фотоволтаична инсталация за 

производство на електроенергия за собствено потребление  до 31.12.2026 г.   
6.3. Изпълнителят има право да прекрати участието на лице, за което е констатирана злоупотреба 

или неправомерно поведение, свързано със събитието. 
 

7. ПРЕКРАТЯВАНЕ НА УЧАСТИЕТО 

7.1. Изпълнителят има право по всяко време да прекрати участието и подаването на заявки в 

случаите, посочени в т. 7.2. В този случай той публикува съобщение на официалния сайт: 

https://electrohold.bg/bg/sales/. 

7.2. Изпълнителят има право да прекрати участието и подаването на заявки, в случай че: 
➢ настъпят форсмажорни обстоятелства, като, но не само непреодолима сила по смисъла 

на чл. 306 от Търговския закон или непредвидими събития, които възпрепятстват 

изпълнението или провеждането на изложението; 
➢ прецени, че са налице причини за прекратяване на събитието и подаването на заявки за 

участие преди изтичане на обявения период за участие в събитието или преди обявения 

срок за сключване на договор; 

https://electrohold.bg/bg/sales/
https://electrohold.bg/bg/sales/
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➢ при наличие на разпореждане на компетентни държавни органи за преустановяването на 

събитието или невъзможност за нейното изпълнение; 
➢ в други случаи, посочени в закон,  друг нормативен акт или разпореждане/ указание, 

дадено от компетентен орган. 
7.3. При прекратяване на събитието в случаите по т. 7.2. на Участник не се дължи компенсация 

от Изпълнителя. 
 

8. ЛИЧНИ ДАННИ 

8.1. Обработването на лични данни при изпълнението на настоящите Общи условия се извършва 

от „ЕЛЕКТРОХОЛД ПРОДАЖБИ“ ЕАД в качеството му на  администратор на лични данни. 

8.2. Обработката на личните данни, необходими за изпълнението на Общите условия се 

извършва въз основа на  съгласието на Участниците, предоставено с попълнената и подадена 

до Изпълнителя заявка за участие в събитието.  

8.3. Политиката за защита на личните данни на Изпълнителя и по-подробна информация относно 
обработването на лични данни, е налична в секция „Защита на данните“ на официалния сайт 
на „ЕЛЕКТРОХОЛД ПРОДАЖБИ“ ЕАД – https://privacy.electrohold.bg/bg/, както и на място по 
време на провеждане на събитието. 

 

9. ПРИЛОЖИМО ПРАВО И РЕШАВАНЕ НА СПОРОВЕ 

9.1. Страните декларират, че в случай че някоя от клаузите на настоящите Общи условия се 

окаже недействителна или неприложима, това няма да влече недействителност на други 

клаузи или Общите условия като цяло.  
9.2. За всички въпроси, неуредени в настоящите Общи условия, се прилагат разпоредбите на 

действащото законодателство на Република България.  
9.3. Всички спорове, отнасящи се до настоящите Общи условия, които страните не са успели да 

решат чрез преговори и по взаимно съгласие, се отнасят за решаване до компетентния 

български съд, на територията на град София. При противоречие между сключен 

индивидуален договор за изграждане на фотоволтаична инсталация за производство на 

електроенергия за собствено потребление между Участник и „ЕЛЕКТРОХОЛД ПРОДАЖБИ“ 

ЕАД и настоящите Общи условия, приоритет ще има уговореното в индивидуалния договор. 
 

10. КОНТАКТ С ИЗПЪЛНИТЕЛЯ  

10.1. За контакт с Изпълнителя може да се свържете на телефон: 0700 10 010, електронна поща: 

sales@electrohold.bg. Цената на разговора е според абонаментния план на Участника, 

определен от съответния мобилен оператор. 

 

11. ВЛИЗАНЕ В СИЛА НА ОБЩИТЕ УСЛОВИЯ 

11.1. Настоящите Общи условия са публикувани и налични на официалния сайт: 

https://electrohold.bg/bg/sales/, както и на място по време на събитието 
 

Настоящите Общи условия влизат сила считано от 11.10.2026 г.  
 

 

https://privacy.electrohold.bg/bg/
mailto:sales@electrohold.bg
https://electrohold.bg/bg/sales/

